
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Guía de usuario 
Para obtener usuario y contraseña para ingresar al PIS 



 
 

 
 

 

 

 

Dirígete a la página 

www.puertointeligenteseguro.com.mx 
 

 
 

 

 
 

 

Resumen 
Este documento te guiará en el proceso 

de solicitud de usuario y contraseña para 

ingresar a la plataforma Puerto 

Inteligente Seguro PIS. 

Despliega el menú de servicios 

 
 

Elige la opción : 

"Solicitud de registro de usuario PIS" 

 
 

Comencemos a subir la información 

 

 
 

 

 

Espera el correo de confirmación 

con tu usuario y contraseña 
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Dirígete a la página 

www.puertointeligenteseguro.com.mx 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

A continuación despliega el menú 

servicios y selecciona la opción 

"Registro de usuario PIS" 
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www.puertointeligenteseguro.com.mx 
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01 Infoímación de la empíesa 
 
 
 
 

ASIPONA a la que solicita 

acceso 
 

 
 
 
 

03 Giío de la empíesa 
 
 
 
 

 
 

 

Índice 

04 Documentación 
 
 
 
 

05 Validación 
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Información de la 

empresa 

1 

Giro Empresa Documentación Validar ASIPONA a la que solicita acceso 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Capítulo 01. 
Información de la empresa 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Selecciona el tipo de 

contribuyente que 

corresponda para tu caso 
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En este apartado deberás de capturar 

la información con los 

Datos de la empresa: 
 
 

 

 

 

Datos del contribuyente 

Tipo de persona, RFC, Razón social 
 

 

 

 

Datos del representante legal 

RFC y CURP 
 

 

 

Domicilio fiscal 

C.P., estado, municipio, calle, etc. 
 
 

 
 

 

Datos de contacto 

Correo electrónico y número de 

teléfono 

a) 

b) 

c) 

d) 
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Es importante que estos datos sean 

capturados de manera correcta, toda vez 

que al representante técnico se le enviará 

por correo electrónico su usuario y 

contraseña. 

 
 

 

En este apartado deberás de capturar 

la información con los 

Datos del representante 
técnico: 

 
 

 
 

Datos del representante técnico 

CURP, RFC, correo electrónico y 

número de teléfono 
 

 

 

 

Aceptar el Aviso de Privacidad 

Simplificado 

e) 

f) 
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ASIPONA a la que solicita acceso 
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Información de la empresa 

1 

Giro Empresa Documentación Validar 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Capítulo 02.  
ASIPONA a la que solicita acceso 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En este apartado elige a la 

ASIPONA con la que deseas 

realizar operaciones y a la que 

será enviada la solicitud. 
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Información de la empresa 

1 

Giro Empresa Documentación Validar ASIPONA a las que solicita acceso 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Capítulo 03.  
Giro de la empresa 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selecciona el giro de la empresa 

con base a las actividades que 

realiza la empresa. 
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Información de la empresa 

1 

Giro Empresa Documentación Validar ASIPONA a la que solicita acceso 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Capítulo 04.  
Documentación 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

Para este apartado deberás tener lista y 

digitalizada la siguiente documentación: 

 
• Acta Constitutiva: Documento notarial que contempla la constitución de la 

empresa; no debe adjuntar actas de asamblea o de ratificación de poderes. 
 

• Comprobante de Domicilio: Adjuntar comprobante de servicios de Luz o 
Telefonía. 

 
• Constancia de Situación Fiscal: Adjuntar constancia expedida en el año y 

mes en curso. 
 

• Identificación Oficial del Representante Legal: Adjuntar INE (por ambos 
lados), Pasaporte, Cedula Profesional. 

 

• Formato R1/R2: En caso de contar con domicilio comercial, adjuntar el Aviso 
de Apertura de Domicilio o Sucursal que registro ante el SAT. 
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Para este apartado deberás tener lista y 

digitalizada la siguiente documentación: 

 

• Fotografía del Domicilio: En caso de estar instalado en algún edificio, 
enviar fotografía de la fachada y del local interior. 

 

• Poder Notarial del Representante Legal 
 

• Registro y Autorización: 
 

➢ En  el  caso  de  Agencias  Aduanales:  El  registro  de  patente  aduanal  que 
realizaron en la Aduana Local. 

➢ Prestadores de servicios portuarios o conexos: Contrato vigente que tienen 
con la Administración Portuaria Integral. 

➢ Agencia  Consignataria  de Buques: Autorización que expide  la Dirección 
General de Marina Mercante para actuar como Agente Naviero General. 

 

• Permiso de Autotransporte Federal de Carga: Permiso de Autotransporte 
expedido por parte de la SCT. 
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En este paso deberás subir los 

documentos correspondientes 

con base a las actividades que 

realiza la empresa. 
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Información de la empresa 

1 

Giro Empresa Documentación Validar ASIPONA a la que solicita acceso 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Capítulo 05.  
Validación 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verifica tus datos y asegúrate de que 

sean correctos. Una vez revisados 

termina el proceso de la solicitud 

presionando el botón Terminar 
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Espera.  
En estos momentos la ASIPONA a la que enviaste 

la solicitud esta procesando tus datos, si tu 

documentación es correcta tu trámite habrá sido 

realizado con éxito y recibirás un correo respuesta. 



********************* 

*************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¡Estás listo! 

Una vez que recibas 

este correo con tu 

usuario y contraseña 

podrás hacer uso de 

tu cuenta para 

tramitar los permisos 

correspondientes. 

 

 
  *********************   

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

Por ultimo... 
 

 
 

 

Deberás iniciar 

sesión y  leer 

nuestro "ACUERDO 

DE USUARIO" y 

posteriormente 

deberás firmarlo 

digitalmente. 



 
 

 
 

 

 
 

 

 

Firmar... 
 
 
 

Firma el ADU y utiliza el 

sistema PUERTO 

INTELIGENTE SEGURO 

para tus procesos. 
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