
PROCEDIMIENTO DE ATRAQUE 
PROGRAMACIÓN DE ATRAQUE DE BUQUES 

 
Agentes Navieros Jefe de Operaciones Agente Consignatario 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   INICIO 

Elaboran y presentan solicitud de arribo 
con  24 hrs. de anticipación al arribo del 

buque 

Elabora el plan de trabajo de la embarcación con la participación del agente 
consignatario y el representante maniobrista 

Recibe los documentos por parte del consignatario  

Firman los participantes 

Preside la junta de programación con la participación del Agente consignatario, 
autoridades federales y maniobristas 

Se designa el muelle al que atracará la embarcación o se autorizará el fondeo, 
también se elabora el formato de programación de arribo 

Firma de Conformidad Recibe las solicitudes decepcionadas para 
los trámites 

 FIN 



ATRAQUE DE BUQUES 
 

Jefe de Operaciones Supervisores de operación Guardia Coordinador responsable 
de la vigilancia 

Jefe de Seguridad 

  
 
 
 
 
 
 
 
 NO 
  
 
 
              SI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
  INICIO 

Gira Instruccioes a los 
supervisores de operación 
para que certifiquen hora de 
atraque, enmienda y/o 
desatraque 

Realiza un recorrido 
verificando que las 

instrucciones se cumplan 

¿Se cumple 
el horario? 

Elaboran el reporte diario e turno 

Verifica la hora 
de maniobra 

Recaba la información de la 
embarcación y lo turna al 
coordinador responsable de 
la vigilancia 

             Recibe y revisa el reporte  

Elabora formato de 
papeleta de atraque y 
desatraque, recabando la 
firma del Agente 
Consignatario o al capitán 
de la embarcación 

Recibe la papeleta y 
valida los datos 

Cuando zarpa la embarcación se registra la 
hora en el formato de estadías 

Revisa el reporte 
diario de turno 

Elabora un memorando dirigido al jefe de 
tesorería relacionando los desatraques de 
las últimas 24 hrs. 

Adjunta con los reportes de estadías de 
buques y lo turna al jefe de operaciones 

Firma de autorizado 

Lo envía al asistente de 
operaciones para su 
posterior envío por correo al 
departamento de tesorería 

Se imprime y archiva en 
tesorería 

 FIN 



 


